
page • 3 page • 4 page • 6–7

高規格無菌
製藥室

新病人賬單系統
即將啟用

大型環保活動
「綠週」
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有病人對於在中心接受服務有所顧慮，擔心日後不能返回醫院接受治療。為此，屯門
醫院內科及老人科顧問醫生關子凱解釋：「病人只是在中心『洗血』，他們仍然會在
屯門醫院覆診和取藥。」

他強調，所有病人是在自願的情況下，並且經評估後確定病情穩定，才獲轉介至中心
洗血。同時，醫院與中心的醫護人員會互通病歷，亦會透過電話直接溝通，掌握病人
的身體狀況；病人有需要的話，中心會將他們送回屯門醫院接受治療。

關醫生表示，隨著中心全面投入服務，可提升聯網整體的腎科服務能力。「本區的病
人留在區內『洗血』，可騰出原本佔去在新界西以外其他醫院聯網在「共析計劃」中的
名額。其次，屯門醫院可集中人手及資源，照顧病情較反覆的病人；而部份須由『洗
肚』（即腹膜透析）改為『洗血』的病人，亦可較快獲得治療。」（轉下頁）

關子凱醫生
屯門醫院

內科及老人科顧問醫生

血液透析中心座落新界西　
公私營合作 病人多選擇
病情嚴重的腎衰竭病人，須接受俗稱「洗血」的血液透析治療，維持正常生
活。新界西過往只有公營的血液透析中心，願意自費使用私人洗血服務的病
人須前往市區接受治療。

為了方便新界西的腎病病人，醫管局在屯門區落實公私營合作計劃，讓私人
醫療機構營運血液透析中心（名為安馨屯門洗腎中心）。中心於去年9月投入
服務，初期為約20名屯門及元朗區腎病病人洗血，預計日後可提升至服務
40人。
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首個在新界西以公私營合作模式運作的
血液透析中心，座落屯門眼科中心一樓
（即仁愛分科診所旁），地點方便。

中心有資深腎科醫生定期到診，確保
「洗血」的服務質素，整體護士的平均年資
約為10年。目前，護士與病人的比率為
1:2，估計日後亦只會升至1:5。

設施方面，中心設有20部洗血機，每部洗
血機前方均設有電視，並設有wi-fi，以便
病人在洗血期間與外界保持聯絡。

加開病床
新病房相繼啟用
為了回應新界西不斷上升的醫療需求，聯網於
2013/14年度工作計劃增設118張病床，並已於去年
底相繼啟用，進一步提升服務水平。

屯門醫院

內科及老人科日間病房
（康復大樓九樓R9B病房）

屯門醫院內科及老人科日間病房的病床增加至26張，主要提供各種日間治療和檢查服
務，病人於即日出院，以舒緩內科急症病房的入住率。

矯形及創傷科療養病房
（康復大樓十一樓R11B病房）

矯形及創傷科共增設38張病床，大部份集中於R11B療養病房，以擴展康復服務。該病
房設於屯門醫院康復大樓，可讓病人在接受骨科手術後，進行一系列的康復治療（康復
大樓每層均設有各種康復設施）。

外科急症病床
新開之病床主要提供予腸胃科病人，病人能集中接受診斷及治療，服務更專科化。

博愛醫院

內科及老人科急症病床
（8C病房）

博愛醫院於2013年10月31日啟用一個新內科及老人
科病房，增設急症病床。此外，心腦電檢部及內視鏡
組分別由2013年10月起每星期額外提供10個節數。

為了紓緩腎病病人的心理壓力，中
心的設計類似診所，環境較為開揚，
氣氛亦較為輕鬆。經屯門醫院轉介
至中心洗血的收費為每次80元，與
屯門醫院的收費相約，不會加重病
人的財政負擔。

矯形及創傷科醫護團隊主持病房開幕
剪綵儀式

內科及老人科醫護人員 8C病房接待處

血液透析中心簡介

R9B 病房內的診症室

內科及老人科醫護團隊

急症病床 療養病床

屯門醫院 20張（外科）
20張（內科及老人科） 38張（矯形及創傷科）

博愛醫院
15張（內科及老人科）
15張（外科）
10張（矯形及創傷科）

無

以 人 為 本 • 公 平 公 正 • 創 優 再 造 • 互 賴 互 信 • 安 全 穩 妥 • 協 力 同 心



3New Territories West Cluster News  | 2014 issue 01

隨著配調的藥物增加，屯門醫院添置了嶄新的儀器配液系統，加上電腦自動化
程式，這個「藥物廚房」可調配包含超過10多種營養素的營養液，調配時間由過
往人手處理時約20分鐘，大幅縮減至少於5分鐘，又可確保準確度。新界西聯網
臨床服務統籌（藥劑）朱麗明表示：「藥廠供應的大部份藥物，以成人分量為主，
以往要先由病房護士稀釋藥物，才能給病童使用，現時則可統一由藥劑部同事
處理，此舉有助減輕護士的工作，讓他們可更專注於臨床工作」。

為了減少環境因素，如細菌及污染物，對製藥時造成的影響，朱麗明補充，製
藥室按照國際標準分為不同區域，即使是處理文書工作的區域，職員都要穿上
工作服，配帶頭套、鞋套等；如要進入製藥的核心區域，職員更要「由頭包到落
腳」，穿上無菌無塵衣，所有要求的目的都只是確保整個調配藥物的安全。

醫管局一直以來十分重視藥物安全，尤
其是對體弱的癌症病人及嬰幼兒來說，
這更為重要。

屯門醫院年前獲得政府及醫管局撥款
1,800萬元，全面翻新及提升藥劑配製
設施，並加強服務至兒科和初生嬰兒深
切治療病房，以及處理高危藥物，例如
脊髓注射藥物及生物製劑等。

藥物轉移倉 處理文書工作的區域

設有視像鏡頭的負壓隔離器

「由頭包到落腳」的無塵衣

無塵室的規格
•• 室內濕度介乎40%至60%，溫度介乎16˚C至20˚C，
營造不利細菌滋生的環境

•• 工作人員及使用的物品要分開進出口 

•• 在「製藥的核心區域」內所使用的一般器皿都要經
消毒處理

••「處理、核對處方及藥物的區域」不可以存放大量
紙屑及紙箱 

•• 無塵室內水源的數量及位置均有限制

•• 須在設有視像鏡頭的負壓隔離器，調配化療藥
物，紀錄整個過程及確保有否藥物外洩

高規格「無菌製藥配置服務」
調配藥物 更快、更安全

繼早前博愛醫院榮獲「無障礙網頁嘉許計劃」金獎，醫院再推出手機版
網站，方便病人及訪客透過手機瀏覽博愛醫院資訊及搜尋相關資料。

手機版網站之內容跟桌面版網站大致相同，但採用較適合以手機瀏覽的
頁面設計。市民可從該網站獲取豐富資訊，包括各項醫療服務介紹，供病
人與訪客參考的資料如醫院設施及探病時間等。有關網站及其手機版本的
設計印證聯網同事致力與市民建立良好溝通橋樑，實踐「以人為本」的核心
價值。

手機使用者只需登入本院網站 www.ha.org.hk/poh，便會自動被轉至手機版•
網站。

博愛醫院網站手機版現已推出

博愛醫院手機版網站
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新系統更新程序約需時一週，醫院在1月1日至7日期間會改以人手結算病人醫療
費用。在1月8日新系統全面運作後，如賬單數額出現差異，醫院會通知病人作出
調整。

•• 在不同醫院及治療階段的收費將會整合在同一賬單內

•• 病人可於任何醫院的繳費處繳交費用；如忘記攜帶賬單，只需出示身份證便可

•• 病人如有未清繳賬項，醫管局便會寄出月結單，單上清晰臚列病人該月在任何
一間公立醫院所使用的服務，及尚未清繳的費用

本聯網於2014年1月8日
使用新病人賬單系統
整合賬單及月結單　更清晰、更方便

新任新界西醫院總監
由今年1月1日開始，羅思偉醫生出任•
新界西醫院聯網代理總監及屯門醫院
行政總監。本身是公共衛生及行政
醫學專科醫生的羅醫生自1998年加
入醫管局後，出任不同的管理職位，
調任新界西前，為醫管局總辦事處
策略發展總監。新界西前聯網總監
盧志遠醫生，同日接任為九龍中醫院
聯網總監。
 

而現職博愛醫院行政總監的高拔陞
醫生，將由7月開始，出任新界西醫
院聯網總監及屯門醫院行政總監。高
醫生是一名內科醫生，並取得老人科
專科醫生資格，在發展社區醫療服務
和推動減低臨床風險方面經驗良多。
 
在羅醫生及高醫生帶領下，新界西醫
院聯網會繼續和各界攜手合作，共迎
挑戰！ 高拔陞醫生

新界西醫院聯網侯任總監
羅思偉醫生
新界西醫院聯網代理總監
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迎接流感高峰期  
聯網早有準備
 

隨著冬季來臨，公營醫療服務將會遇上一大挑
戰—流感高峰期的處理及應變。本港去年底確診
了首宗人類感染甲型禽流感（H7N9）個案，市民
須加強防範。根據過往經驗，服務需求於這段時
間將會有相當程度的增幅，故此，聯網早於數月
前已召開不定期的跨部門會議，商討有關流感高
峰期的服務準備及安排，務求在有限的資源下，
繼續為市民提供優良服務。
 
按照計劃，聯網會視乎當時實際情況，額外開展
暫時性的病房，以緩衝流感高峰期期間突然增加
的入院人次。除醫護人手的分配外，院方亦計劃
加強專職醫療及支援同事的服務，藉此紓緩前線
醫護的工作量及應付服務需求。個別部門亦會申
請「特別酬金計劃」，補償願意額外值勤的同事。
聯網亦積極鼓勵同事及早接受流感防疫注射，為
自己及病人增添保障。

屯門醫院於2013年12月2日至8日
在主座大堂舉辦了「認識流行性感
冒及抗萬古霉素腸道鏈球菌」展
覽，藉此提升公眾對流行性感冒
及抗萬古黴素腸球菌的認識，並
介紹各種預防方法，教育公眾加
強個人衞生。

展覽設有攤位遊戲，所有參加者
皆獲贈「洗手福袋」乙個。醫院
訪客及員工均十分投入，邊玩邊
學習正確的洗手次序。

2013年12月17日內科及急症科醫生代表
前往屯門區議會，講解H7N9 禽流感及
流感高峰期醫院採取的應變措施

「認識流行性感冒及抗萬古
霉素腸道鏈球菌」展覽

VRE 抗萬古霉素
腸道鏈球菌
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活動三

綠週•低碳生活
聯網綠色管理委員會每年都舉辦各樣環保活

動予員工參與，又提供不同的綠色資訊，在
醫院內積極推廣環保。2013年8月26日

至30日，委員會以「低碳生活」為題，舉辦一連
五天的大型環保活動「綠週」，得到員工廣泛

支持，踴躍參與。

製作廚餘酵素

碳審核及中電講座
「節能綠 + FUN」

委員會又邀請了中電的節能大使介紹最新的

家居節能科技，同場亦邀請設施管理組為員

工講解何謂「碳審計」及聯網獲得碳審計佳

績的報告。

活動二

有機•低碳•生活
「綠色市場」

「綠色市場」由兩間社企「新生農場」（新生精

神康復會）及「綠家居」（仁愛堂）合辦，一連

兩天在屯門醫院主座大堂設置攤位及展板，

介紹有機蔬果、生態旅遊及塑膠回收等主

題，醫院訪客及員工更可即場購買新鮮有機

蔬果。

活動一

二手物品重用／交換計劃
「尋寶區／易手站」

今個綠週，委員會共收集逾千件物品，當中包

括二手書籍、影音產品、衣服、小型家庭電器

及家居用品等，種類繁多，未能盡錄。員工在尋

寶區內按個人喜好即場免費領取物品。活動最

後為超過一半的物品找到新主人，而剩餘物資

則捐予救世軍、地球之友等非牟利機構，物盡

其用。

活動四

工作坊
「齊做環保肥皂」、「自製環保酵素」

源頭減廢是環保大趨勢，委員會今年邀請婦

產科病房經理關雪紅（長春社低碳大使）•

擔任工作坊義務導師，教導醫院員工將廢油

及果皮加工，製成環保肥皂及廚餘酵素，可廣

泛應用於家居清潔，員工反應都非常熱烈！

將廢油變成肥皂

環保義工•病房經理關雪紅的感想
身為醫護人員的我，已擔任低碳大使兩年，今年

被聯網綠色管理委員會邀請於低碳週舉

辦了兩個環保工作坊，製作環保肥皂及環保酵素
。這兩個工作坊目的是介紹環保、節能

及減少廢物，減少廚餘，推廣愛護地球概念。我
主要向同事介紹一些被人類棄掉之物，

如廢油或果皮，經處理後其實可變成有用的天然
環保家居清潔材料；假如再花少許心思，

更會變成人人想收藏的精品，好像這盒精美的環
保肥皂。在課堂內，同事對環保概念非

常有興趣，亦親手製造環保酵素及肥皂，帶回家
裡用，實踐愛護地球，努力減少廚餘廢

物。希望同事將環保的信念再宣揚出去，令到更
多人主動保護地球！
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小欖醫院
參與優質室內空氣
檢定計劃
小欖醫院積極為病人及員工提供安全、舒適及健
康的環境，並以此作為首要任務之一。

為改善搬遷後新大樓的空氣質素，我們定期清洗
通風系統，包括隔塵網和管道系統，及經常保持
操作正常。新大樓亦採納了多項環保設施，包括
裝置獨立二氧化碳感應器來調節新鮮空氣，於病
房寢室內安裝抽氣扇排走異味，以及避免使用含
揮發性有機化合物的日用品。

通過認証機構進行實地視察及確認符合室內空氣
質素指標，小欖醫院成功於2012年在環境保護署
的室內空氣質素檢定計劃中獲得「卓越」的評級。

以下是關經理提供製作環保肥皂酵素的

步驟，歡迎在家中嘗試製作。

環保酵素
材料

1份糖（黑糖較好）+•

3份廚餘（未煮過）+10份水

製作步驟

1.	 準備一個有密封蓋的容器，需稍微有彈性例
如膠樽。

2.	 把容器分成約18份，注入10份水+1份糖。把糖和水稍

為攪拌直至完全溶掉。

3.	 放入未煮過的菜渣果皮等3份廚餘，預留一些空間發酵

（約4份）並把容器蓋緊。

4.	 在瓶子上寫上製作日期，在陰涼地方放三個
月。

5.	 製作過程中會產生氣體，切記於首兩個星期
，每天都要

輕輕扭開瓶蓋放氣。

6.	 最後廚餘都沉底，酵素是棕黃色的，帶有「
橘子般的刺

激氣味」。

環保肥皂
材料

廢油500g、氫氧化鈉 66.5g、水210g、 

糖1 匙（起泡）、鹽1匙（增加硬度）

製作步驟

1.	 先將糖及鹽倒入凍水內攪拌，然後將氫氧化
鈉慢慢倒入

水中。（不可相反將水倒入氫氧化鈉，以免發
生危險）

2.	 待氫氧化鈉溶液由混濁變清澈後，再將溶
液倒入廢油

中，以同一方向攪拌，最初20分鐘要不停
攪拌，直至

廢油呈濃稠狀。

3.	 將攪拌好的廢油倒入模具中，風乾約2或
4天可脫模，

再過幾天肥皂變得較硬，便可切割成所需大
小。（如潮

溼天氣要多待幾天才脫模）

4.	 肥皂脫模後，仍要放在通風陰涼處約6星期後方可用。

安全守則

•• 氫氧化鈉與水混和時，會產生高溫及有•

剌鼻氣味，因此要在通風地方進行。

•• 千萬不可以溫水或熱水來溶解氫氧化鈉。

•• 如不慎被溶液灼傷，要用大量清水沖洗。

P e o p l e  F I R S T  •  F a i r n e s s  •  I n n o v a t i o n  •  R e s p e c t  •  S a f e t y  •  T e a m w o r k

《新界西醫院聯網通訊》由新界西醫院聯網
秘書及公共事務組編印，並上載至新界西醫
院聯網各醫院網站。如對內容有任何意見，
請與秘書及公共事務組聯絡。

電話：2468 6768    傳真：2464 4643  
電郵：ntwc.spa@ha.org.hk  
地址：屯門醫院康復大樓五樓秘書及公共事務組

聯絡我們

!
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日 一 二 三 四 五 六

一月 二月 三月 四月

五月 六月 七月 八月

九月 十月 十一月 十二月
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新界西醫院聯網

謹祝各位新年進步
   身體健康

Happy new year!

以 人 為 本 • 公 平 公 正 • 創 優 再 造 • 互 賴 互 信 • 安 全 穩 妥 • 協 力 同 心以 人 為 本 • 公 平 公 正 • 創 優 再 造 • 互 賴 互 信 • 安 全 穩 妥 • 協 力 同 心

屯門醫院
電話：2468 5111 
網址：http://www.ha.org.hk/tmh

博愛醫院
電話：2486 8000 
網址：http://www.ha.org.hk/poh

青山醫院
電話：2456 7111 
網址：http://www.ha.org.hk/cph

醫院總機及網址
小欖醫院
電話：2456 7111
網址：http://www3.ha.org.hk/ntwc/slh.htm




