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以科技提升救治效率 

急性中風個案通報系統 

 

 

智慧醫療新里程 

伊利沙伯醫院研發急性中風個案通報系統 

 

科技驅動急救效率 把握中風黃金時間 

中風是常見的致命疾病，香港平均每年有三千多人因中風離世。「時間就是大腦」，中風病人每

快一秒接受治療，康復機會就會愈高。伊利沙伯醫院中風科團隊聯同九龍中醫院聯網資訊科技

部攜手研發「急性中風個案通報系統」，透過科技優化急救流程，縮短病人由入院至接受治療的

時間。   

   

未到院 先評估  

時間是治療中風的關鍵因素。當救護車運送懷疑中風病人時，隨車的救護員會聯絡急症室進行

院前通報。急症室接獲通知後，會透過系統啟動通報程序，通知中風科團隊。此外，受惠於醫院

管理局的「臨床醫療管理系統」(CMS)的互聯互通特性，團隊在收到系統通知後，能夠同時利用

CMS 查閱病人的病歷、用藥紀錄等重要醫療資料。這種「病人未到，資訊先行」的模式，讓團

隊可以提前準備，為後續治療爭取寶貴時間。   



  

「一鍵通報」跨部門協作 加快治療流程  

當病人抵達急症室，急症室醫護人員和中風科護士會立即為病人進行評估，並透過「急性中風個

案通報系統」的內部通訊功能，將病人情況一鍵通報傳送至所有相關的臨床團隊（包括中風科、

神經外科、診斷及介入放射科等）。系統更設有「常用訊息快速鍵」，例如「準備進行電腦掃描」

等選項，減少醫護人員文字輸入時間，提升溝通效率和訊息統一性。   

 

以科技提升手術效率 

當病人完成腦部電腦掃描及電腦斷層腦血管圖檢查後，醫生團隊可即時討論治療方案。若決定

進行手術，系統會立即通知介入手術室團隊準備。手術團隊能在病人到達介入手術室前完成準

備工作，並在病人到達後立即開展取栓手術，務求減少病人腦部損傷。 

 

(「一鍵通報」 提升效率) 

(1. 院前通報懷疑中風病人 2. 急症室醫護人員和中風科護士為病人進行評估 3. 隨即安排病人

進行電腦掃描  

4. 即時通知相關部門準備手術室 5. 醫生團隊討論手術細節 6. 術後轉至病房觀察 ) 

 

伊利沙伯醫院中風科顧問護師郭慧茵女士 : 「以前要逐個部門打電話通知，現在只需要按一個

掣，全部成員即時收到中風個案通報，團隊就可以盡快做準備。」 



伊利沙伯醫院中風科副顧問醫生勞慧婷醫生: 「新系統自啟用以來，成功縮短中風病人的救治時

間，展現醫院運用科技改善服務的成果。」 

伊利沙伯醫院診斷及介入放射科部門主管潘偉麟醫生: 「這個系統幫到我們的不只是時間，更是

病人的預後，盡量減少對病人活動能力的影響。」 

伊利沙伯醫院神經外科部門主管潘德立醫生:「 每快 1 分鐘，就會救到 190 萬個腦細胞。這個

系統就是為病人爭取多一分康復的機會。」 

 

「臨床醫療管理系統」獲國際認可 

 

病歷電子化是發展「智慧醫院」進程中不可或缺的一環。醫管局「臨床醫療管理系統」(CMS)

是目前全港最大型的電子醫療記錄系統，CMS 早前榮獲醫療信息管理系統協會(HIMSS)頒發電

子病歷應用模式最高等級的第七級認證，涵蓋醫管局轄下 43 間公立醫院和醫療機構，是該協

會首次向同一醫療機構下多間醫院同步發出此認證。 

 

(相片﹕現時醫護人員可透過醫院提供的平板電腦連接 CMS，在醫院任何位置閱覽病人的醫療

記錄，安排治療及跟進。) 

 

(相片﹕未來 CMS 將進一步引入人工智能科技，促進更多個人化治療方案，並協助前線醫護處

理重複的工作。) 

 



智慧互聯互通 

CMS 最大的特點是「互聯互通」，各公立醫院的醫生可以隨時查閲病人的病歷，只要透過連

接 CMS 的平板電腦，在醫院或診所任何位置監察病人由入院、檢查、治療、處方藥物至出院

的整個過程。舉例如果病人需要轉院，接手的醫護人員只要查閱 CMS 便可以全面了解病人的

臨床情況，包括化驗、檢查結果、正在服用甚麼藥物或療程。這種「無縫接軌」放眼全球，沒

有太多國家或地區的醫院做得到。 

 

擴展性是醫管局 CMS 的另一個特點，系統可以接軌電子化驗訊息、放射學資訊、住院病人藥

物處方及臨床流動應用等功能模組，配合不同的臨床需要。CMS 目前儲存了超過一千萬名病

人的醫療記錄，支援七萬多名員工的日常運作，每日醫護人員輸入系統的指令高達二千萬筆。 

 

CMS 將發展至第五代，升級為實時醫療記錄系統，全面涵蓋所有專科及服務，並會增設多項

嶄新互動功能，包括接入「人工智能」技術，讓臨床工作流程再進一步智能化。 
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