
ประเดน็ทีค่วรทราบสาํหรบัผูป่้วยโรค COVID-19 เกีย่วกบั

การเขา้รบัคาํปรกึษาแบบตวัตอ่ตวั



 

บรกิารใหค้าํปรกึษาของ องคก์ารโรงพยาบาล (HA) สาํหรบั 

ผูป่้วยโรค COVID-19 

• ผูป่้วยโรค COVID-19 ทีม่ ีอาการไม่รุนแรง อาจไดร้บับรกิารใหค้าํปรกึษา และ ไม่จาํเป็นตอ้งเดนิทางไปยงั
แผนกอบุตัเิหต ุและฉุกเฉิน (A&E) 

 
• หากผูป่้วย ไดร้บัการรกัษาแลว้ โปรด ยกเลกิการนดัหมายที ่HAเพือ่ปลอ่ยโควตา้ใหก้บัผูป่้วยรายอืน่ที่
ตอ้งการ 

 



 

• 

การปรกึษาแพทย ์และใบส ัง่จา่ยยา 

• ประเดน็ทีค่วรทราบ: 

เตรยีมบตัร HKID ใหพ้รอ้มสาํหรบัการตรวจสอบ 

สาํหรบัผูป่้วยโรคเร ือ้รงัทีต่ดิตามการรกัษาทีค่ลนิิกเอกชน ใหแ้สดงยา และบรรจภุณัฑต์ามใบสัง่แพทยเ์พือ่เป็น
ขอ้มูลอา้งองิของแพทย ์

 
• ผลขา้งเคยีงของยารบัประทานของโรค COVID-19 พบไดไ้ม่บ่อย และโดยทัว่ไปไม่รนุแรง หากเกดิผลขา้งเคยีงที่
รนุแรง โปรดหยุดใชย้า และรบีไปพบแพทยโ์ดยเรว็ทีส่ดุ 

• 



 

• 

• 

• 

เคล็ดลบัดา้นสุขภาพ 

• ประเดน็ทีค่วรทราบ: 

 รกัษาสขุอนามยัสว่นบุคคลทีด่ ีสวมหนา้กากอนามยั และลา้งมอืบ่อย ๆ 

 

 ตดิตามสภาวะสขุภาพ เชน่ วดัอณุหภมูริา่งกาย และใชเ้คร ือ่งวดัออกซเิจนในเลอืดวนัละ 2 คร ัง้ 

 หากมอีาการเตอืน (เชน่ มไีขต้่อเน่ือง หรอืหายใจลาํบาก) โปรดไปที ่A&E โดยเรว็ทีส่ดุ 



Points to note for COVID-19 patient on 
attending in-person consultation 



Hospital Authority (HA) consultation service for 
COVID-19 patients

• COVID-19 patients with mild symptoms may receive consultation services, and need
NOT attend the Accident & Emergency (A&E) Department

• If patients have already received treatment, please cancel the appointment at
the HA, so as to release quota to other patients in need



Doctor consultation and medication prescription
• Points to note:

• Get ready HKID card for verification  

• For chronic disease patients being followed up at private clinics, show the 
prescribed medications and packaging for doctors’ reference

• Side effects of COVID-19 oral drugs are not common and are generally mild.
If severe side effects occur, please stop taking the medication and seek medical
consultation as soon as possible



Health tips
• Points to note:

• Maintain good personal hygiene, wear surgical mask and perform 
hand hygiene frequently

• Monitor health condition, such as measuring body temperature and using pulse 
oximeter twice daily

• If warning symptoms (e.g. persistent fever or onset of difficulty breathing) occur, 
please go to A&E as soon as possible
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