
Hal-hal yang perlu diperhatikan pasien 
COVID-19 dalam menghadiri 
konsultasi secara langsung 



 

Layanan konsultasi Otoritas Rumah Sakit (HA) bagi 
pasien COVID-19 

• Pasien COVID-19 dengan gejala ringan dapat menerima layanan konsultasi, dan 
TIDAK perlu datang ke Instalasi Gawat Darurat (IGD) 

• Jika pasien telah menerima perawatan, mohon batalkan janji temu di HA, sehingga 
kuota tersebut dapat dibuka bagi pasien lain yang membutuhkan 

 



 

• 

Konsultasi dokter dan resep obat-obatan 
• Hal-hal yang perlu diperhatikan: 

Siapkan kartu HKID untuk verifikasi 

Untuk pasien penyakit kronis yang melakukan pemeriksaan lanjutan di klinik 
pribadi, tunjukkan obat-obatan yang diresepkan dan kemasannya untuk rujukan 
dokter 

• Efek samping obat-obatan oral COVID-19 tidak umum dan biasanya ringan. Jika 
terjadi efek samping parah, mohon berhenti mengonsumsi obat dan cari bantuan 
dokter sesegera mungkin  

• 



 

• 

• 

• 

Tips kesehatan 
• Hal-hal yang perlu diperhatikan: 

 Jaga kebersihan pribadi, kenakan masker dan jaga kebersihan 
tangan secara sering 

 

 Pantau kondisi kesehatan, seperti dengan mengukur suhu tubuh dan 
menggunakan oksimeter dua kali sehari 

 Jika gejala peringatan (mis. demam terus-menerus atau kesulitan bernafas) 
terjadi, mohon pergi ke IGD sesegera mungkin 



Points to note for COVID-19 patient on 
attending in-person consultation 



Hospital Authority (HA) consultation service for 
COVID-19 patients

• COVID-19 patients with mild symptoms may receive consultation services, and need
NOT attend the Accident & Emergency (A&E) Department

• If patients have already received treatment, please cancel the appointment at
the HA, so as to release quota to other patients in need



Doctor consultation and medication prescription
• Points to note:

• Get ready HKID card for verification  

• For chronic disease patients being followed up at private clinics, show the 
prescribed medications and packaging for doctors’ reference

• Side effects of COVID-19 oral drugs are not common and are generally mild.
If severe side effects occur, please stop taking the medication and seek medical
consultation as soon as possible



Health tips
• Points to note:

• Maintain good personal hygiene, wear surgical mask and perform 
hand hygiene frequently

• Monitor health condition, such as measuring body temperature and using pulse 
oximeter twice daily

• If warning symptoms (e.g. persistent fever or onset of difficulty breathing) occur, 
please go to A&E as soon as possible
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