
我們是11月20號早上九點第一次到診雅麗氏何妙
齡那打素醫院眼科專科，想讚揚眼科專科門診內
所有的職員、護理人員，他們都是待人有禮和耐
心對待每位病人，尤其是關懷長者的特別需要，
特別要稱讃眼科醫生胡俊朗(20號房)，照顧弱聽
長者，不厭其煩而且很細心解釋病情，仁心仁術！
整個服務流程都很流𣈱𣈱！繳費後病人資料直接輸
入電腦輪侯，不用排隊登記，大堂內又有足夠坐
位容納病人和他們的家屬，亦有屏幕顯示輪候時
間！期間我看到職員出來聯絡一位家屬告訴他病
人尚未繳費，詢問是否遲到還是什麼原因，跟進
得非常之好，值得一讚！

(眼科及視覺科學)



(大埔賽馬會診所)



( 院牧部)



(耳鼻喉科)



(放射診斷部)



(物理治療部)



(痛症治療中心)



(王少清家庭醫學中心)

事因內子 女士 於本月十號在上述診所應診,蔡醫生細心診
斷後發現內子在四個月內無故暴瘦5Kg.在詳細查詢後提議
內子進行超聲波檢查腹部,安排驗血和驗大便. 雖然報告暫時
並無發現明顯病情,但蔡醫生的細心和專業意見令內子安心
和更了解自身狀況。我倆都非常感謝蔡醫生的細心和專業
意見。謝謝你蔡醫生。



(矯型及創傷(骨)外科)



(醫務社會工作部)



(社區外展服務)



(矯型及創傷(骨)外科)
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