
九龍醫院
質素及安全辦公室

遙距視像探訪服務
使用指南



在蘋果App Store商店或Google Play商店
下載Zoom應用程式至手機
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Kowloon Hospital

遙距視像探訪前會收
到有面談連結的短訊。

按下連結開始視訊。
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按下藍色按鈕。
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手機頁面會自動跳轉。
輸入您的名稱。

李太
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按下[確定]。
李太
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點擊
[使用應用程式時]。
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點擊
[加入並開啟視訊]。
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確保左下按鈕
[加入音訊]及
[開啟視訊]已
開啟。

已開啟 未開啟



9
如左下按鈕
[加入音訊]及
[開啟視訊]未開啟，
點擊按鈕一下即可
開啟。
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